
 

Fraktion der Freien 
Demokratischen Partei  
im Rat der Stadt Paderborn 
 
Alexander Senn 
Fraktionsvorsitzender 
 
Geschäftsstelle 
Rathenaustr. 16 
33102 Paderborn 
 
Telefon   (0 52 51) 87 11 80 
Email: buero@fdp-pb.de  
www.fdp-paderborn.de  
 
Paderborn, 4. November 2021 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bankverbindung 

VerbundVolksbank OWL eG   
DGPBDE3MXXX 
DE93 4726 0121 8746 6777 00 
 

         

 

 

 

 

 

            

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
Prüfauftrag: Einrichtung eines Automatensystems zur Abholung von 
Dokumenten 

 
 
Sehr geehrter Herr Bürgermeister Dreier, 
 
bitte nehmen Sie folgenden Prüfauftrag der Freien Demokraten auf die 
Tagesordnung der nächsten Ratssitzung. Herzlichen Dank. 
 
Beschlussvorschlag: 
 
Die Verwaltung wird gebeten, die Möglichkeit zu prüfen, im Bereich der 
Stadtverwaltung – Am Abdinghof / Marienplatz ein spezielles, gut 
zugängliches Automatensystem zur Abholung von Dokumenten 
einzurichten.  
 
Begründung: 
 
Um den Paderbornerinnen und Paderbornern einen besseren Service bei 
der Abholung von Dokumenten, wie zum Beispiel Personalausweise, 
Reisepässe oder Sterbeurkunden, zu bieten, soll ein spezieller 
Abholautomat installiert werden. Das erleichtert den Bürgern die Abholung 
von Dokumenten, gleichzeitig werden personelle Ressourcen innerhalb der 
Verwaltung im Zusammenhang mit der Abholung der Dokumente gespart. 
Mit dem Automaten kann der Bürger dann rund um die Uhr an sieben 
Tagen in der Woche seine beantragten Unterlagen abholen. Vorteile für 
die Verwaltung sind ein kontaktfreies Abholen von Dokumenten und der 
Entfall von Terminvereinbarungen. Daraus ergibt sich eine Entlastung für 
die Mitarbeiter/innen der Verwaltung und die Bürger/innen. 
 
Das Abholsystem soll ähnlich dem Medikamenten-Ausgabesystem in 
Apotheken oder den automatischen Paketstationen funktionieren. Dazu 
bekommt der Bürger mit der Abholbenachrichtigung einen Code (Bar-
Code) und kann dann sein Dokument jederzeit abholen. Eine zusätzliche 
Sicherung besteht darin, dass der Automat neben dem Code nur mit dem 
im Einwohneramt gespeicherten Fingerabdruck geöffnet werden kann.  
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An den Vorsitzenden 
des Rates der Stadt Paderborn 
Herrn Bürgermeister Michael Dreier 
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Die durch das Abholsystem entstehenden Kosten können nach unserer 
Kenntnis durch das Smart-City-Programm gefördert werden, was die 
finanzielle Belastung für die Stadt deutlich senken wird. 
 
Es gibt bereits mehrere Städte in Baden-Württemberg, Hessen und 
Niedersachsen, die das System seit 2019 erproben. In OWL haben 
Gütersloh und Detmold eine Anschaffung eines solchen Abholautomaten 
beschlossen. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
gez. Alexander Senn 
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